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Расценки стоимости работ послегарантийного и сервисного обслуживания продукции DEVI 

	№
	Наименование работ
	Цена,

ГРН

	1.
	Вызов специалиста Сервисного Центра для проведения консультаций, проведения проверки работоспособности системы, определения гарантийный или не гарантийный случай: 


Гарантийный случай –



Не Гарантийный случай –
	0

170

	1.1.
	Замена простого регулятора или датчика температуры при отсутствии в регионе Дилера:


Гарантийный случай –



Не Гарантийный случай - 
	0

170

	2.
	Поиск неисправности, в том числе прибором devitector
	230

	2.1.
	Демонтаж стяжки + покрытие, одно место с вскрытием одной или нескольких муфт
	170

	2.2.
	Ремонт/муфчение нагревательного кабеля внутри помещения (без демонтажа стяжки  и без стоимости муфты)
	120

	2.3.
	Муфта с клеевым компаундом для кабеля в стяжке


	270

	2.4.
	Муфта термоусадочная для кабеля
	135

	2.5.
	Муфта термоусадочная для devimat
	135

	
	
	

	3. 
	Ремонт системы на грунте/кровле/трубе/емкости:
	

	3.1.1
	Замена и программирование регулятора devireg 850
	170

	3.1.2
	Замена датчика влажности регулятора devireg 850
	170-450

	3.2.
	Демонтаж стяжки на улице + покрытие, одно место с вскрытием одной или нескольких муфт
	230

	3.3.
	Ремонт/муфчение нагревательного кабеля  на улице (без демонтажа стяжки/покрытия  и без стоимости муфты)
	170

	
	
	

	4. 
	Ремонт системы на кровле без возможности доступа с земли:
	

	4.1.
	Очистка водостоков кровли от льда 
	По смете

	4.2.
	Аренда автовышки
	По факту

	
	
	

	5.1.
	Ремонт тепловентилятора простой, например замена переключателя режимов
	170

	5.2.
	Ремонт тепловентилятора сложный с заменой проводки, ТЭНов, пускателей, двигателя, … .
	230-340

	6.
	Ремонт конвектора
	120

	
	
	

	7.
	Стоимость командировки по Украине учитывается по фактическим затратам: транспортные и командировочные расходы 
	По факту


Пример расчета стоимости не гарантийного ремонта нагревательного кабеля DTIP-18:

Обнаружено 1 место повреждения, кабель в стяжке, покрытие – керамическая плитка.

1. Вызов специалиста Сервисного Центра  – 170 грн;

2. Поиск неисправности прибором Devitector – 230 грн;

3. Демонтаж покрытия (плитки), демонтаж стяжки (вскрытие кабеля) – 170 грн;

4. Ремонт нагревательного кабеля (установка муфты) – 120 грн;

5. Муфта соединительная термоусадочная 1шт. – 135 грн;  
Итого, стоимость работ по ремонту 1-го места повреждения: 825 грн
Окончательная стоимость ремонта составляет: 825 + транспортные и командировочные расходы (для командировок по Украине).
